
Онлайн-
бронирование без 
звонков и хаоса
Цифровая книга резервов 
— всё под контролем

Экономьте время персонала и 
увеличивайте брони — с первого дня.R



Выбирая RezervaMasa, вы 
выбираете будущее.

Digital Moldova 2025+

Подключаясь к нашей 
системе, вы становитесь 
частью движения за 
диджитализацию 
ресторанного бизнеса в 
Молдове.


Вместе мы меняем культуру 
обслуживания, повышаем 
уровень сервиса и создаём 
рынок, где современные 
технологии становятся 
конкурентными сторонами 
каждого ресторана.



Вместе за диджитализацию 
ресторанов в Молдове



Гости бронируют столик в 
пару кликов и возвращаются 
снова — потому что это 
удобно.

Гости

Персонал работает быстрее, 
а вы видите все резервы и 
аналитику в одном месте.

ЗаведениеЗаведение

Сервис доступен на любом 
устройстве — бронирование 
всегда под рукой.

rEZERVAMASA

R



Ускорьте 
обслуживание 
гостей

в о з м о ж н о с т и



Забудьте о бумажных 
записях и двойных бронях.



Хостес видит все столики в 
реальном времени, а база 
гостей сохраняется 
автоматически.



Больше порядка в зале — 
больше довольных гостей.

Онлайн-
бронирование



Хостес не нужно проверять 
телефоны и чаты.



Вы видите все заявки в 
одном окне — в виде 
списка или прямо на схеме 
зала с фото столов. 



Удобно и для персонала, и 
для гостей.

Управляйте 
заявками 
без хаоса

+373 789 45975

+373 789 45975



Виджет

бронирования

для вашего 
сайта и соцсетей

в о з м о ж н о с т и



Виджет в том виде, который удобен вашим гостям

Схема зала Список с фото

Любой вариант полностью синхронизируется с системой и обновляется в реальном времени.



Гости сами выбирают столик 
прямо на интерактивной 
схеме — так, как им удобно.



Администратор в реальном 
времени видит загрузку зала 
и управляет резервами в 
пару кликов.

Интерактивная 
схема зала для 
гостей



Планируйте банкеты и 
мероприятия так же легко, 
как обычные резервы.



Вся схема зала перед 
глазами, распределение 
гостей — прозрачно, клиенты 
получают подтверждения и 
напоминания автоматически.



Большие события — без 
больших проблем.

Банкеты и групповые 
брони под контролем



Мы соберём схему 
вашего зала

Вы передаёте план и материалы 
— мы собираем схему с учётом 
интерьера и фирменного стиля. 



Гости бронируют удобно, 
персонал работает без ошибок.



Всё готово к работе — без 
лишних усилий с вашей 
стороны.



Доступен на любом 
устройстве

Виджет работает на всех 
устройствах: компьютерах, 
смартфонах и планшетах

Мобильное приложение-
агрегатор броней

Ваши гости могут находить 
и бронировать столики в 
разных заведениях прямо 
через приложение

Один виджет для всей 
сети

Если в филиале нет мест, 
гость увидит сообщение, 
что есть места в другом

Отмена резерва

Гость может сам отменить 
резерв по ссылке из чека 
или из моб. приложения

Гибкая бронь по 
времени

Групповые брони и лист 
ожидания

Возможности, 
которые оценят 
ваши клиенты



Сертификаты приводят новых 
гостей и создают дополнительный 
поток дохода — без лишних затрат. 


Запустите продажу сертификатов — 
и новые гости сами найдут ваш 
ресторан.

Привлекайте 
гостей с помощью 
подарочных 
сертификатов



После бронирования гость получает 
электронный чек с датой, временем, 
количеством гостей и выбранным 
столиком.



Администратор видит все данные в 
системе, история сохраняется 
автоматически. 


Это исключает ошибки, укрепляет 
доверие гостей и делает работу 
команды проще.

Прозрачность брони для 
гостей и ресторана



Юлия, спасибо что посетили наш 
ресторан. Пожалуйста оставьте 
отзыв на нашем сайте.

Уведомления и 
напоминания

меньше отмен, больше довольных гостей

T e l e g r a m  •  E m a i l  •  P u s h

Юлия, напоминаем что мы вас 
ждём в Demo Ресторан #1, по 
адресу Dacia 50, 02.10.24 с 18:00 
до 21:00. За вами забронирован 
стол №12.





Если вдруг вы передумали, 
пожалуйста отмените бронь по 
ссылке: https://
rezervamasa.goncears.com...

Demo Ресторан #1, по адресу Dacia 
50, 02.10.24 с 18:00 до 21:00 в 
компании 2 гостей



Уведомление о брони

Уведомления можно 
получать не только по  
email, но и через 
мобильное приложение а 
также через Telegram-
бота — современно и 
удобно.

Сообщение после визита

Хотите отзывы после 
визита? Отправьте гостю 
сообщение на следующий 
день и соберите 
обратную связь без 
лишних усилий.

Напоминание о брони

Система автоматически 
напоминает гостю о 
визите и информирует об 
изменениях.

Уведомление об отмене

При отмене брони гость 
получит уведомление

Система, которая 
заботится о 
ваших гостях

*Все ключевые уведомления для 
гостей — в одном решении


